
 ANEXA NUMĂRUL 1. 

CREATON South-East Europe Kft., în calitate de operator de date, gestionează datele cu caracter personal menționate mai jos, în cadrul 
activităților sale de marketing și vânzări, în următoarele scopuri, pe baza următoarelor temeiuri legale și pentru următoarea perioadă: 

  

Nr. Descrierea și scopul gestionării datelor 
Felul datelor cu 
caracter personal 
gestionate 

Temeiul legal al gestionării datelor 
Durata gestionării 
datelor 

1. 

Gestionarea solicitărilor clienților: 

Gestionarea mesajelor trimise prin e-mail 
la adresa de e-mail info@swissporton.ro 
sau prin completarea diferitelor formulare 
de contact de pe site-ul 
www.swissporton.ro. 

Date cu caracter 
personal (nume, adresă 
de e-mail, număr de 
telefon, cod poștal) 
furnizate în e-mailul 
trimis de client sau prin 
completarea 
formularului respectiv. 

Consimțământul persoanei implicate 
[punctul a) al alineatului (1) al articolului 6. 
din RGPD], 

Interesul legal al operatorului de date sau al 
unei terțe persoane [punctul a) al alineatului 
(1) al articolului 6. din RGPD]: CREATON are 
interesul legal ca prin gestionarea eficientă a 
datelor să fie asigurată în mod adecvat 
gestionarea solicitărilor și reclamațiilor 
clienților primite la adresa de e-mail 
info@swissporton.ro. 

5 ani 

2. 

Mesaje de marketing direct: 

Trimiterea unei serii de e-mailuri de 
marketing direct către persoanele care se 
abonează pe site-ul www.swissporton.ro, 

  

  

  

  

  

  

  

  



serie care are în principal scopuri de 
marketing și educaționale. 

Date de identificare 
(nume, adresă de e-mail) 

Consimțământul persoanei implicate 
[punctul a) al alineatului (1) al articolului 6. 
din RGPD], 

Până la retragerea 
consimțământului. 

3. 

Aplicație pentru proiectarea 
acoperișurilor și fațadelor: 

Aplicația de proiectare a acoperișurilor și 
fațadelor este disponibilă la adresa 
https://visualizer.swissporton.rs/ 
(disponibilă și pe site-ul web 
swissporton.rs). Prin intermediul 
aplicației, vizitatorii pot proiecta 
acoperișul și fațada casei lor cu produsele 
swissporTON. După înregistrare, își pot 
salva lucrările, le pot partaja cu alte 
persoane sau pot contacta societatea 
CREATON. 

Date de identificare 
(nume, adresă de e-mail, 
număr de telefon, 
adresă) 

Consimțământul persoanei implicate 
[punctul a) al alineatului (1) al articolului 6. 
din RGPD], 

Până la retragerea 
consimțământului. 

4. 

Buletin informativ comercial: 

Trimiterea de buletine informative online 
către partenerii de afaceri existenți (țiglari, 
comercianți, arhitecți, antreprenori 
generali) despre eventualele modificări și 
promoții ale serviciilor societății. 

Date de identificare 
(nume, adresă de e-mail) 

Interesul legal al operatorului de date sau al 
unei terțe persoane [punctul a) al alineatului 
(1) al articolului 6. din RGPD]: 
CREATON are interesul legal ca prin 
intermediul gestionării datelor să-și poată 
informa în mod corespunzător partenerii de 
afaceri cu privire la modificările efectuate 

Timp de 1 an de la 
încetarea 
parteneriatului. 



sau planificate ale serviciilor sale, precum și 
la promoțiile referitoare la acestea. 

5. 

Programul Proiectul Verde: 

Încheierea în cadrul programului „Proiect 
Verde“ a unui contract cu persoana care 
solicită îndepărtarea deșeurilor 
periculoase, și efectuarea îndepărtării 
deșeurilor periculoase prin implicarea 
unui furnizor de servicii din afară. 

Date de identificare 
(nume, adresă, adresă 
de e-mail, număr de 
telefon, adresă de 
domiciliu, detalii 
bancare etc.) 

Executarea contractului încheiat cu 
persoana implicată [articolul (6), alineatul 
(1), punctul b) din RGPD] 

Timp de 5 ani de la 
finalizarea 
programului. 

6. 

Solicitare de mostre de țiglă: 

Solicitare de mostre de țiglă de către 
utilizatorii înregistrați la acest serviciu prin 
intermediul site-ului www.swissporton.ro. 
Cei interesați, respectiv clienții potențiali 
au posibilitatea să comande o mostră a 
produsului pe care și l-au ales. 

Date de identificare 
(nume, adresă, adresă 
de e-mail, număr de 
telefon, denumirea 
firmei) 

Consimțământul persoanei implicate 
[punctul a) al alineatului (1) al articolului 6. 
din RGPD], 

Până la retragerea 
consimțământului. 

7. 

Gestionarea datelor legate de 
evenimente: 

Colectarea de date cu caracter personal 
în timpul diferitelor evenimente, prin 
intermediul fișelor de date ale vizitatorilor, 

Date de identificare 
(nume, adresă, adresă 
de e-mail, număr de 
telefon) 

Consimțământul persoanei implicate 
[punctul a) al alineatului (1) al articolului 6. 
din RGPD], 

Până la retragerea 
consimțământului. 



pentru a facilita contactarea și 
cooperarea viitoare. 

8. 

Gestionarea datelor în legătură cu 
formarea profesională: 

Colectarea de date cu caracter personal 
în timpul diferitelor cursuri de formare 
profesională, prin intermediul fișelor de 
date ale vizitatorilor, pentru Camera 
Arhitecților din Ungaria și a camerei 
competente teritorial, pentru a acorda 
Participantului punctele de credit pentru 
formare. 

Date de identificare 
(nume, adresă de 
domiciliu, număr de 
înregistrare, adresă de e-
mail), denumirea 
camerei competente 
teritorial 

Consimțământul persoanei implicate 
[punctul a) al alineatului (1) al articolului 6. 
din RGPD], 

Până la retragerea 
consimțământului. 

9. 

Gestionarea datelor legate de 
organizarea concursului de frumusețe a 
acoperișurilor: 

Gestionarea datelor cu caracter personal 
furnizate în timpul participării la 
„Concursul de Frumusețe a 
Acoperișurilor” anunțat de CREATON. 

Date de identificare 
(nume, adresă, număr de 
telefon, adresă de e-
mail) 

Consimțământul persoanei implicate 
[punctul a) al alineatului (1) al articolului 6. 
din RGPD], 

Până la retragerea 
consimțământului 

10. 

Îndeplinirea obligațiilor din aplicația 
MyCREATON: 

Utilizatorii înregistrați pentru acest 
serviciu pot câștiga swissCOIN-uri care 

Date de identificare 
(nume, adresă, adresă 
de e-mail, număr de 

Consimțământul persoanei implicate 
[punctul a) al alineatului (1) al articolului 6. 
din RGPD], 

Până la retragerea 
consimțământului 



pot fi preschimbate dacă îndeplinesc 
anumite condiții. 

telefon, denumirea 
firmei) 

11. 

Campanii de toamnă și primăvară: 

Utilizatorilor finali li se oferă posibilitatea 
de a completa în mod voluntar un 
formular pentru a contacta societatea 
CREATON și de a fi contactați de angajații 
noștri cu promoții periodice. 

  

Informații de identificare 
(nume, e-mail, adresă) 

Consimțământul persoanei implicate 
[punctul a) al alineatului (1) al articolului 6. 
din RGPD], 

Până la retragerea 
consimțământului, 
dar pentru o 
perioadă maximă 
de 1 an, care 
reprezintă sfârșitul 
perioadei de 
campanie. 

12. 

Posibilitate de abonare la buletine 
informative: 

Pe site-urile noastre web utilizatorii finali 
se pot abona în mod voluntar la buletinele 
informative. 

Informații de identificare 
(nume, adresă de e-mail, 
cod poștal, număr de 
telefon) 

Consimțământul persoanei implicate 
[punctul a) al alineatului (1) al articolului 6. 
din RGPD], 

Până la retragerea 
consimțământului. 

13. 

Prelucrarea datelor în legătură cu 
chestionarul trimis arhitecților: 
Prelucrarea datelor cu caracter personal 
furnizate în mod voluntar în cadrul 
studiului de piață desfășurat de CREATON 
și adresat arhitecților. 
 

Date de identificare 
(nume, adresă de e-
mail)    
 

Consimțământul persoanei vizate [Articolul 6 
alineatul (1) litera a) din GDPR]. 

Până la retragerea 
consimțământului 

s 


